Standardy Ochrony Maloletnich
obowiazujace na terenie
Powiatowej Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej
w Bialej Podlaskiej
oraz w obrebie wszystkich placowek do niej nalezacych

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j (tekst jednolity Dz.U. z
2021 r. poz. 1249 z pdzn. zm.).

2. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz.1870).

3. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym
1 ochronie matoletnich (tekst jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.).

4. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (tekst jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 984 z
pozn. zm.).

5. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (tekst jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 900 z
pozn. zm.).

6. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2015 r. w sprawie zakresu i form
prowadzenia w szkotach i placoéwkach systemu o$wiaty dzialalnosci wychowawczej, edukacyjnej,
informacyjnej i profilaktycznej w celu przeciwdziatania narkomanii (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r.
poz. 1449).

7. Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji
1 udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i
placéwkach (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1798).

PREAMBULA

Naczelng zasada wszystkich dziatah podejmowanych przez pracownikéw Poradni jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik Poradni traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeb. Wszyscy pracownicy dziataja w ramach obowigzujacego
prawa oraz swoich kompetencji.

ROZDZIAL 1
§1
Objasnienie terminow:
1. Pracownik Poradni — kazda osoba zatrudniona na umowe o prace/umowe¢ cywilnoprawna.
2. Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
3. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci jego rodzic lub
opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.
4. Krzywdzenie dziecka — kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie oraz zaniechanie dziatan
ze strony rodzica/opiekuna prawnego, pracownika szkoty lub rowiesnika, ktore ujemnie wptywa na
rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka. Przyjmuje si¢ formy przemocy: fizyczna, emocjonalna/
psychiczna, seksualna, zaniedbania.
5. Przemoc fizyczna - dzialanie wobec dziecka, ktére powoduje urazy na jego ciele, m.in.
bicie go, w tym klapsy,
policzkowanie,
szarpanie,
popychanie,
zadawanie bolu,
przypalanie papierosem.
Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas.



6. Przemoc emocjonalna/psychiczna — naruszanie godnosci osobistej ukierunkowanej na
wyrzadzenie szkody psychicznej poprzez m.in.

ponizanie,

wyzywanie,

wy$miewanie,

krytykowanie,

straszenie,

emocjonalne odrzucanie,

lekcewazenie,

zastraszanie,

nieposzanowanie potrzeb,

nadmierne wymagania w stosunku do wieku 1 mozliwos$ci psychofizycznych dziecka.

Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas.

7. Przemoc seksualna — kazde zachowanie, ktore prowadzi do seksualnego zaspokojenia potrzeb
kosztem dziecka.

Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie,
wspoltzycie) oraz

zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie materiatéw pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm).

Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dluzszy czas.

8. Zaniedbanie - gtodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilo$ci jedzenia, nieodpowiednia

higiena lub jej brak, niezgtaszanie si¢ z dzieckiem do lekarza (gdy tego wymaga), brak leczenia mimo
zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak przejawiania zainteresowania, w jaki
sposob dziecko spedza wolny czas, jaki ma zainteresowania, problemy oraz potrzeby.

9. Przemoc rowiesnicza - wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w wolnos$¢ osobista jednostek lub
przyczyniajace si¢ do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby, wykraczajace poza spoteczne
zasady wzajemnych relacji. Formy przemocy rowiesnicze;j:

fizyczna (bicie, szarpanie, popychanie, niszczenie rzeczy, zabieranie 1 wymuszanie pieni¢dzy, plucie,
kopanie, zmuszanie do wykonywania ponizajacych, o$mieszajacych czynnosci, w tym seksualnych);
stowna (przezywanie, ublizanie, wySmiewanie, grozenie, prowokowanie poprzez np. robienie min
lub wyrazanie réznych opinii);

relacyjna (wykluczenie z grupy réwiesniczej, namawianie innych do odrzucenia ofiary,
rozpowszechnianie plotek), cyberprzemoc (ngkanie, straszenie, o$mieszanie poprzez wysylanie
wiadomosci oraz komentarzy; umieszczanie lub rozpowszechnianie kompromitujacych tresci, zdjec,
filméw w Internecie).

10. Dane osobowe dziecka -to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje go.

11. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony maloletnich — wyznaczony przez dyrektora
placowki pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg Standardow ochrony matoletnich.

12. Zespél interwencyjny - grupa zlozona z pedagoga/psychologa, wychowawcy, wybranych
pracownikow, podejmujgca si¢ wspotpracy celem udzielenia pomocy dziecku dotknigtemu
problemem krzywdzenia.

ROZDZIAL 11
§2

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
1. Pracownicy placowki posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg
uwagg na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dziecka.
2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy podejmujg rozmowe z
rodzicami/opiekunami prawnymi, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i
motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.
3. Pracownicy monitorujg sytuacje¢ i dobrostan dziecka.



4. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji dorosty — dziecko i1 dziecko — dziecko
ustalone w placowce.

5. Jezeli zagrozone jest zycie i zdrowie dziecka, wzywaja pogotowie ratunkowe, policj¢ oraz
postepuja zgodnie z zaleceniami shuzb.

ROZDZIAL 111

§3
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia lub posiadania informacji, ze dziecko jest
krzywdzone przez rodzica/opiekuna/inng osobe dorosta, pracownik ma obowigzek sporzadzenia
notatki sluzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji pedagogowi/ psychologowi/ dyrektorowi
Poradni /zalgcznik nr 1/.

§ 4
1. Pedagog/ psycholog wzywa opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa, oraz
informuje ich o podejrzeniu.
2. Pedagog/ psycholog sporzadza opis sytuacji szkolnej 1 rodzinnej dziecka na podstawie rozméow
z dzieckiem i rodzicami.
3. Pomoc dziecku zawiera wskazania dotyczace:
a. podjecia przez placowke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym
zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placowki
b. wsparcia, jakie placowka zaoferuje dziecku
c. zaproponowania rodzicowi/opiekunowi prawnemu specjalistycznej placowki pomocy,
jezeli istnieje taka potrzeba.
4. Dyrektor Poradni powotuje zesp6t interwencyjny opracowujacy plan pomocy dziecku, z ktorym
zapoznaje pracownikow poradni /zatgcznik nr 2/.
5. Pracownicy poradni wdrazaja dziatania pomocowe i profilaktyczne oraz monitoruja je

§5

1. Pedagog/ psycholog/ dyrektor Poradni informuje opiekunéw o obowiazku zgloszenia przez
placowke podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji: prokuratura/ policja lub sad
rodzinny, zespot interdyscyplinarny, procedura ,Niebieska Karta” — w zaleznosci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia 1 skorelowanej z nim interwencji.

2. Po poinformowaniu opiekunéw przez pedagoga/ psychologa/ dyrektora szkoly — zgodnie z
punktem poprzedzajacym — dyrektor Poradni sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do
prokuratury/ policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego oraz przesyta
formularz ,,Niebieska Karta — A” do zespotu interdyscyplinarnego.

3. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym.

§ 6
W sytuacji gdy dziecko jest krzywdzone na terenie Poradni przez pracownika:
1. Kazdy pracownik Poradni, ktéry zauwazy negatywne zachowania innego pracownika w stosunku
do dziecka, ma obowiazek interwencji. Informuje o zaj$ciu dyrektora Poradni, ktory przeprowadza z
pracownikiem rozmowe. Ustala z nim zasady eliminujace nieodpowiednie zachowania i1 sporzadza
notatke stuzbowa ze spotkania.
2. Kazde dziecko, ktére doswiadczy krzywdzenia przez pracownika Poradni ma prawo do
poinformowania dyrektora placowki lub pedagoga/psychologa/innego pracownika Poradni, ktéry
sporzadza opis sytuacji dziecka w oparciu o przeprowadzong z nim rozmowe oraz z innymi osobami,
ktére maja znaczace informacje w tej sprawie. Dalszy tok postepowania wskazany w punkcie
poprzedzajacym.
3. Dyrektor Poradni powotuje zesp6t interwencyjny opracowujacy plan pomocy dziecku.
Zespot zapoznaje z nim dyrektora i pracownikow placowki.



4. Pracownicy poradni wdrazaja dziatania pomocowe i profilaktyczne oraz monitorujg je.

5. Gdy zaplanowane dziatania nie przynosza rezultatu, dyrektor podejmuje dziatania wynikajace z
Karty Nauczyciela lub Kodeksu Pracy.

6. Dyrektor, jesli podejrzewa popetnienie przestepstwa, oprocz w/w, wszczyna procedury
zewngetrzne: zawiadamia policje lub prokurature.

7. Plan pomocy dziecku musi pozostawa¢ w zgodzie z aktualnie obowigzujacymi przepisami i musi
zapewnia¢ dziecku poczucie bezpieczenstwa oraz poszanowania jego godnosci.

§7
W sytuacji gdy dziecko jest krzywdzone na terenie placowki przez innego ucznia/ uczniow:
1. W przypadku zgloszenia pracownikowi Poradni przemocy rowiesniczej sprawa jest kierowana do
dyrektora/ pedagoga/ psychologa pracujacego w Poradni.
2. Nalezy odizolowa¢ dziecko pokrzywdzone od krzywdzacego/ krzywdzacych 1 zadba¢ o jego
bezpieczenstwo.
3. Z dzieckiem pokrzywdzonym przeprowadza si¢ rozmowg, udzielajac mu wsparcia.
4. Z dzieckiem krzywdzacym pedagog/ psycholog/dyrektor przeprowadza rozmowe omawiajaca jego
zachowanie oraz informuje o konsekwencjach.
5. Pedagog/ psycholog powiadamiajg rodzicéw/ opiekunéw prawnych dziecka krzywdzonego oraz
rodzicéw/ opiekundw prawnych dziecka krzywdzacego lub przekazujg sprawe do placowki na terenie
ktorej zaistnial proceder
6. Dyrektor powotuje zespot interwencyjny opracowujacy plan pomocy dziecku krzywdzonemu oraz
krzywdzacemu. Zespdt zapoznaje z nim dyrektora oraz pracownikdéw Poradni.
7. Pracownicy wdrazaja dzialania pomocowe i profilaktyczne i monitoruja proces postgpowania.
8. W sytuacji gdy sprawca dopuscit si¢ czynu karalnego powiadamiany jest dyrektor Poradni, a ten
zawiadamia policje lub sad rodzinny.
9. Podejmowane dzialania w ramach interwencji musza zapewnia¢ dziecku poczucie bezpieczenstwa
1 poszanowania jego godnosci.
10. Zawsze przeprowadzajac wyzej opisang procedurg, zespot bierze pod uwage incydentalno$¢/
powtarzalno$¢ zachowania sprawcy, analizuje pozycj¢ pokrzywdzonego, sprawcy i $wiadka, bierze
pod uwage sytuacje w kontekscie srodowiska rodzinnego, roéwiesniczego pokrzywdzonego i sprawcy.

§ 8

1. Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowiazkow
stuzbowych powzieli informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

2. Wykaz spraw podjetych na terenie Poradni zwigzanych z ochrong dzieci przechowuje powotana
przez dyrektora Powiatowej Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej osoba, odpowiedzialna za
Standardy Ochrony Matoletnich.

ROZDZIAL IV

§9
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci
1. Dane osobowe podlegaja ochronie zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Poradnia
zapewnia najwyzsze standardy ich ochrony.
2. Dane osobowe dziecka sg udost¢pniane wyltgcznie osobom i1 podmiotom uprawnionym na
podstawie odrgbnych przepisow.
3. Pracownik Poradni ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza 1
zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostgpem.



ROZDZIAL V

§ 10
1. Placoéwka zapewnia dostep do Internetu tylko pod nadzorem pracownika Poradni na zajeciach z
materiatami na no$nikach; w tej sytuacji pracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania
z Internetu przez dzieci podczas zajec.

ROZDZIAL VI

§ 11
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow
1. Dyrektor uzyskal o kazdym pracowniku dane z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym, Centralnego Rejestru Orzeczen Dyscyplinarnych oraz zaswiadczenie o niekaralnosci
/zatgcznik nr 3/.
2. Dyrektor zapewnia swoim pracownikom podstawowg edukacje na temat ochrony dzieci przed
krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:
a. rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci;
b. procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia;
c. odpowiedzialnosci prawnej pracownikow placowki, zobowigzanych do podejmowania interwencji.
3. Kazda osoba prowadzaca warsztaty lub zajecia na terenie poradni, a niebedaca pracownikiem tej
placowki, sktada o$wiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych
zasad ochrony matoletnich.

ROZDZIAL VII
§ 12
Zasady bezpiecznych relacji personel poradni — dziecko
1. Powiatowa Poradnia oferuje dzieciom edukacj¢ w zakresie praw dziecka oraz ochrony przed
zagrozeniami przemocg 1 wykorzystywaniem.
2. Wszyscy pracownicy placéwki znaja tre§¢ dokumentu Standardow Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem i stosujg je w codziennej pracy.
3. Dyrektor monitoruje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.
4. Pracownicy Poradni w codziennych kontaktach z dzie¢mi kierujg si¢ nast¢pujacymi zasadami:
a. osoba dorosta/pracownik szanuje dziecko;
b. osoba dorosta/pracownik uwzglednia indywidualne potrzeby dziecka;
c. osoba dorosta/pracownik nie wyraza krytycznych, o$mieszajacych opinii, uwag i sadow wobec
dziecka;
d. osoba dorosta/pracownik w zaden sposob nie dyskryminuje dziecka;
e. osoba dorosta/pracownik nie wykorzystuje przewagi fizycznej wobec dziecka.
5. W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach uzasadnione jest uzycie sity przez pracownika Poradni
w celu przerwania zachowan dziecka, ktére zagrazaja zyciu i1 zdrowiu jego samego lub innych.
Jednocze$nie Poradnia dba o nietykalnos¢ cielesng dziecka.

ROZDZIAL VIII
§13
Edukacja dzieci i rodzicow w zakresie praw dziecka oraz ochrony przed zagrozeniem przemoca
i wykorzystywaniem
1. W miare potrzeb odbywaja si¢ zajgcia prowadzone przez specjalistow na temat:
a. praw dziecka;
b. ochrony przed przemoca;
C. przemocy réwiesniczej;
d. zagrozen bezpieczenstwa dzieci w Internecie.
2. Podczas warsztatow tematycznych na terenie szkoét ktore zglosity zapotrzebowanie na takie
warsztaty, dzieci sg informowane przez pedagoga/ psychologa, do kogo majg si¢ zglosi¢ po pomoc w
przypadku krzywdzenia, wykorzystywania lub dyskryminowania.



3. Rodzice zapoznawani sg ze Standardami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w materiatach
umieszczonych na stronie poradni.

4. W Poradni znajdujg materialy informacyjne dla dzieci dotyczacymi instytucji, w ktérych moga
szuka¢ pomocy oraz telefonu zaufania dla dzieci i mtodziezy.

ROZDZIAL IX
§ 14

Monitoring stosowania Standardow
1. Dyrektor wyznacza pracownika — Ann¢ Majewska — jako osobg¢ odpowiedzialng za realizacj¢
Standardow Ochrony Maloletnich w Powiatowej Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej w Biatej
Podlaskie;j.
2. Osoba ta jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow, za reagowanie na sygnaly
naruszenia Standardow i1 prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.
3. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1, przeprowadza wéroéd pracownikow placowki ankiete monitorujaca
poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi /zatqcznik nr 4/ do niniejszych Standardow.
4. W ankiecie pracownicy placowki mogg proponowac zmiany.
5. Dyrektor Poradni wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom placowki,
opiekunom nowe brzmienie Standardow.

ROZDZIAL X

§ 15
Przepisy koncowe
1. Standardy wchodza w Zycie z dniem ich ogloszenia.
2. Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla wszystkich pracownikow Poradni oraz rodzicow i
opiekundéw dzieci poprzez przestanie tekstu droga elektroniczng oraz zamieszczenie na stronie
internetowe.



